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La Direzione dell’azienda TECHNOPARTNER SRL adofta la presente POLITICA PER LA QUALITA’
(POLITICA SGQ) in accordo con i requisiti delle Norme UNI EN ISO 92001:2015, AS2100 e AS 9120 per
confermare il proprio scopo primario:

LA PIENA SODDISFAZIONE DEL CLIENTE OTTENUTA ATTRAVERSO IL MIGLIORAMENTO CONTINUO DELLE
PROPRIE PRESTAZIONI E DEI SERVIZI EROGATI.

La Direzione & consapevole che la corretta ed efficace attuazione del Sistema di Gestione per la
Qualitd (SGQ) costituisce I'indispensabile strumento per il raggiungimento di tale scopo, in
particolare attraverso:

° la garanzia di potfer proporre prodotti € componenti affidabili e tecnologicamente
adeguati;

o la pronta risposta all’evolversi del mercato, aftraverso la continua evoluzione delle
proposte, con soluzioni tecniche innovative e competitive;

o I'efficace gestione delle risorse e dei processi aziendali che, anche atftraverso una attenta
gestione del processo di valutazione delle prestazioni, garantisca I'efficacia del SGQ;

o la valorizzazione del personale per assicurare sia la disponibilita di operatori qualificati, sia

per garantire la moftivazione, le competenze ed il loro coinvolgimento, per il perseguimento
degli obiettivi prefissati, promuovendone le responsabilitd e la consapevolezza del proprio
ruolo.

Per quanto inerente in particolare I'adozione delle Norme AS?100 e AS 9120, I'azienda ritiene di
poter sviluppare il proprio SGQ in conformitd ai relativi requisiti al fine di divenire un punto di
riferimento importante per tutti gli operatori del seftore avionico/militare/servizi, sviluppando
ulteriormente le partnership strategiche gid in essere.

L'insieme di questi elementi frova concretfizzazione nell'attuazione del SGQ improntato e
governato secondo principi di utilitd per I'azienda e di sintesi, con I'obiettivo di incontrare al meglio
le aspettative dei clienti e degli altri stakeholders significativi.

La Direzione, coerentemente a quanto sopra, assume formalmente limpegno di diffondere la
propria Politica a tutte le parti interessate e di condurre un sistematico e documentato riesame del
SGQ per assicurare la confinua adeguatezza ed efficacia dello stesso nel soddisfare i requisiti delle
norme diriferimento e gli obiettivi espressi.

La POLITICA PER LA QUALITA' € periodicamente analizzata in riferimento al contesto in cui opera
ed airischi legati ai propri processi aziendali, al fine di garantire affidabilitd e continuitd dei prodotti
e dei servizi resi al cliente.




